Valitus / oikaisupyynt6 24.7.2022

P&atos johon haetaan oikaisua, Hartolan teknisen lautakunnan 29.6.2022 45p paatos.
Miten paatostd halutaan oikaistavaksi.

a) Tarjouspyynndossd on ilmoitettu ettd kiinnostuneita pyydetdédn ilmoittautumaan 23.5.2022
mennessd sdhkopostilla osoitteeseen tarjouskilpailu@hartola.fi . Tietojeni mukaan vain WDC
Consulting ja Kilut Oy on tdyttdnyt timdn ehdon. Tdten Multavuori Media Ky ei voi olla osana
tarjouskilpailua. Tama ei olisi tasapuolista jos yhden tarjoajan annetaan tehda tarjous eri tavalla
jattamattd varsinaisesti tarjouspyyntod. Vield kun huomioidaan ettd kyseinen tekija on nykyinen
palveluntarjoaja. Tassé ei ole kohdeltu tarjoajia tasapuolisesti. Viranhaltijoiden on toimittava
valmistellessa tasapuolisesti kuten myd6s paatdksid tehdessa.

Lisdksi WDC Consulting elinkeinotoiminta on paattynyt 17.5.2022 eli ennen tarjouksen jattdmisen
aikaa. Kyseinen yhtio ei tdten tdyta tarjouspyynnossa esitettyja vaatimuksia.

Téten Kilut Oy on ainut tarjoaja joka olisi tdytynyt valita palvelun tarjoajaksi 1.8.2022 alkaen
tayttden kaikki tarjouspyynnossa asetetut ehdot ja olisi tullut tdlla perusteella valita palvelun
tarjoajaksi. 45p pyydetddn oikaistavaksi ndilld toteamuksilla niin ettd Kilut Oy valitaan palvelun
tuottajaksi.

b) 3.5.2022 tarjouspyynndssa on esitetty vain ettd palvelun tarjoajalla tulee olla riittava koulutus ja
kokemus vastaavista tehtdvistd. Lisdksi ettd valitaan 1-4 kiinnostuksen ilmoittautunutta ja
hankintalain vaatimukset tayttavaa toimijaa. Kilut Oy olisi tullut valita yhdeksi ja ainoaksi palvelun
tarjoajaksi seuraavilla perusteilla.

1) ainut toimiva yritys joka on jdttdnyt tarjouksen tarjouspyynndssa pyydetylla tavalla

2) Missddn vaiheessa tarjouspyyntoa (lisatietokysely kirjallisesti 16.5.2022,
puhelinkeskustelu Kemppi Pirjo — Lehtosaari Veli-Pekka, sdhkdpostikeskustelut 20.6, 22.6,
27.6, Kemppi Pirjo, Jarkko Seppild, Lehtosaari Veli-Pekka, Haastattelu 28.6.2022
Lehtosaari Veli-Pekka, Pirjo Kemppi, Jarkko Seppéld, Maija Pentikdinen-Laine) ei ole tuotu
milldén tavalla esille:

Mitddn muuta, kun antanut ymmartad ettd 1ahinna vain hinta on ratkaiseva tekija.
Ei ole otettu esiin muita vaatimuksia, teknistd soveltuvuutta, painotuksia.

Ei ole yksildity ettd olisi pitdnyt esittdd kokemusta kunnalliselta puolelta (olisi esitetty
tarvittaessa, mm. Veli-Pekka Lehtosaari on toiminut Raahen kaupungin atk-suunnittelijana
jo viime vuosituhannen puolella).

Ei pisteytyksesta
Ei erityisvaatimusta syksyn 2022 osalta.
Ei ole esitetty muita vaatimuksia

Huomioiden yhden haastattelijan huomattavissa oleva negatiivinen asennoituminen minua ja
edustamaani yritystd kohtaan, mm. esittdmieni paperien palauttaminen takaisin lukematta
toteamuksella "me ollaan ndma paperit ndhty" vaikka sitd mahdollisuutta ei ollut kun
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kyseiset paperit olivat allekirjoittaneen pyytamin tarkennuksin tehty vain kyseista
haastattelutilaisuutta varten.

Epéasiallinen ja virheellinen henkil6iden koulutustason huomioiminen (Kilut Oy kaikkien
tarjoamien henkil6iden koulutustaso on korkeampi ja soveltuvampi kun kilpailevien
tarjousten tarjoamien henkildiden) ja tdhdn on puututtu haastattelijan taholta vihamielisesti
ja halventavasti.

Haastattelu kutsussa eikd keskusteluissa ei ole yksiloity eika ollenkaan esitetty
vertailuperusteita, ei suhteellista painotusta. Nditd ei myoskddn esitetty neuvotteluiden
/haastattelun aikana.

Tietojeni mukaan teknisen lautakunnan kokouksessa ei esityksen mukaan padttaneen
lautakunnan jdsenten pyynnostd huolimatta esitetty mitddn lisdtietoja miten mm.
Pisteytykset on muodostettu.

Nailla perusteilla ei kunnallista kokemusta voida kdyttda perusteluna.
Haastattelutilaisuudessa annettua positiivista asennetta ei voida kdyttda perusteluna.
ICT-tukipalveluiden jatkuvuutta syksyn haastavassa tilanteessa ei voida kdyttdd perusteluna.

Téaten haastattelun pisteytystd ei voida hyvéksya perusteena,

Nailla perusteilla pyydetaédn 45p oikaistavaksi siten ettd Kilut Oy valitaan palvelun
tuottajaksi.

Hartolan kunnan toimenpiteitd varten:

Kilut Oy on valmistautunut tarjoamaan palveluita 1.8.2022 alkaen. Yritys on rekrytoinut
henkildstod, tehnyt jarjestelyitd tdtd varten. Yritykselld on perusteltu syy olettaa ettd ilman
Hartolan kunnan tahallisia ja tahattomia virheitd Kilut Oy olisi voittanut tarjouskilpailun ja
taten oikeutettu 59.5€ * 80h = 4760€ + alv suuruiseen korvaukseen tekemdstddn tyostd.

Téten pelkka itseoikaisu ja uusi tarjouspyynto ei tule olemaan hyvaksytty ratkaisu Kilut
Oy:lle.
Edelld mainittujen lisdksi

Huomioiden ettd yhden yrityksen haastattelussa ei ole ollut kaikki samat henkil6t paikalla ei
pisteytykset ole timédn vuoksi hankintalain mukaisesti tasapuoliset.

Huomioiden ettd pisteytys on hankintalain vastaisesti muodostettu erittdin todenndkdisesti
kyseisen voittaneen yhtion kanssa kdytyjen keskusteluiden pohjalta kyseista yritysta
suosivaksi (viitaten haastattelussa esitettyyn tarkennettuun kysymykseen
palvelinhallinnasta), tété tietoa ei ole kunnalla voinut olla muulla perustein.

Pisteytystd sen perusteita, kdyttdd ei ole esitetty valinnan perusteeksi missddn vaiheessa
prosessia

Pisteytyksessd on annettu %2 puoli pistetta?



Teknisen lautakunnan esityslistaa on muutettu 4pv ilmoitusajan jalkeen

Pisteytys on tehty tdysin epdammattimaisesti sekd virheellisesti. 28.6.2022 jalkeen
kaytyjen keskusteluiden mukaan on myonnetty ettd Kunnalla ja haastattelijoilla ei ole ollut
riittdvaa tietoteknistd osaamista pisteytykseen tekemiseen. Tdten pisteytys ei voi olla mitddan

muuta kun puolueellinen tyyliin ”tdltd emme halua ostaa”, ”tdltd haluamme ostaa” koska
8:sta kysymyksestd 6 on ollut ldhes puhtaasti ICT osaamista vaativaa.

Pisteytysta ei ole julkisuuslain mukaisesti avattu tarjouskilpailuun osallistujille.
Haastattelussa on esitetty kahdeksan kysymysta joista kaikki kolme haastattelijaa tekivat
jokaisen kohdalla merkint6jd. Naitda merkint6ja on kdytetty perusteena annettaessa
pisteytykset haastattelun perusteella. Nditd pisteytyksid ja perusteluita Hartolan kunta ei ole
antanut lukuisista kirjallisista pyynnoista huolimatta.

Tietoja joita kunta ei ole toimittanut pyynndistda huolimatta:

- Yhden tarjoajan (voittaneen) toimittamaa tarjouspyyntdd, tdmédn toimittajan osalta kunta on
toimittanut vain vuodelle 2023 asti tehdyn sopimuksen vanhan sopimuksen pohjalta. (osoittaa ettd
kyseinen tarjoaja ei ole jattdnyt tarjousta tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti)

- kunta ei ole pyynnoistd huolimatta perustellut miksi ei ole toimittanut kyseisid tietoja

- kunta ei ole toimittanut tarjousten jattdaikoja eikd toimitustapoja (osoittaa ettéd tdassd on voitu
toimia vilpillisesti eika kaikkia tarjouksen jéttdjid ole kohdeltu tasapuolisesti)

- kunta ei ole toimittanut kaikille tarjoajille toimitettuja haastattelun ennakkotietoja, my®os jos
suullisesti keskusteltu haastatteluiden sisdllosta tai pisteytyksestd (osoittaa ettd tdssd on voitu toimia
vilpillisesti ja osalle haastateltaville on annettu haastattelusta erilaista tietoa)

- kunta ei ole toimittanut eri toimittajien haastatteluaikoja, missa haastattelussa Maija Pentikdinen-
Laine ei ollut pisteyttdmassa

- kunta ei ole toimittanut tarkkoja pisteytyksid miten pisteytykset ovat muodostuneet. (osoittaa ettd
virkavastuulla olevat henkil6t eivét ole toimineet tasapuolisesti) Tatd on pyydetty syysta ettd kun
pisteytykset ovat eroiltaan poikkeuksellisen suuret ja asia on kiinnittdnyt ainakin kahden tarjouksen
jattdjan huomion ja ihmetyksen.

Hartolassa 25.7.2022
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