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Palvelu- ja asiointiliikenne syyskaudella 2020

VANHVA 19.08.2020 § 19 
 Palvelu- ja asiointiliikenne käynnistyy 17.8.2020.

 Hartolan kunta kilpailutti keväällä 2020 kunnan kuljetuksia, mukaanlukien
palvelu- ja asiointiliikenne.

 Koulujen syyslukukauden aikana kunnassa kokeillaan käyttäjille maksutonta
palvelu- ja asiointiliikennettä.

 Ajopäivät ovat koulujen työpäivien aikana. Reitit ovat kutsuohjattua
liikennettä eli ajetaan vain jos on matkustajia. Kehitysideoita ja toiveita
kannattaa toimittaa kunnan tietoon kokeilujakson aikana, jotta liikennöintiä
voidaan kehittää.

 Tarkemmat tiedot palveluliikenteestä, reitit ja aikataulut sekä yhteystiedot
esityslistan liitteenä olevasta tiedotteesta (sekä kunnan kotisivuilta).

Ehdotus Keskustellaan palvelu- ja asiointiliikenteestä, reiteistä ja aikatauluista sekä
tiedotuksesta.

Päätös Paikalla palvelu- ja asiointiliikennettä esittelemässä oli Petri Kärki. 
 Läsnäolijoille jaettiin päivitetty versio tiedotteesta; koululaiskuljetuksia ei

voida hyödyntää palveluliikenteessä, ja uudessa tiedotteessa täsmennetty
entisestään, että matka täytyy tilata soittamalla viimeistään edeltävänä
ajopäivänä klo 9-13 välillä.

 Taustatietoa palveluliikenteeseen sopivista reiteistä ja aikatauluista ei juuri
ollut käytössä palveluliikennettä suunniteltaessa. Viikonpäivät mietittiin
pankin ja laboratorion aukioloaikojen mukaan, ajopäivät ma, ke ja pe.
Ajossa on 3 pikkubussia, jotka ajavat kahdesti viikossa klo 9-13 välillä
palveluliikennettä koulun työpäivien aikana.

 Palveluliikenne tapahtuu kunnan rajojen sisällä, ei kunnan ulkopuolella.
 Toiveita ja ideoita kannattaa esittää, ja reittejä ja ajankohtia voi muuttaa.

Huomioitava kuitenkin koulun uimareissut, joihin varattava busseja
syksyllä.

 Reiteissä ei mainita kaikkia kyliä ja teiden nimiä, mutta esimerkiksi
Lepsalantiellä ja Koitintiellä ja sen lähialueilla kulkeva bussi voi hakea
asiakkaan kyytiin myös Kumusta.

 Aikataulu on suuntaa-antava, ja muodostuu sen mukaan, miten ja mistä
asiakkaita nousee kyytiin.

 Palveluliikennettä Heinolaan toivottiin esimerkiksi kerran kuukaudessa,
jotta pääsisi käymään mm. optikolla tai silmälääkärissä. Mahdollisuutta
tähän selvitetään.



 Koronatilanteen takia koululaiskuljetuksia ei tällä hetkellä ole mahdollista
myöntää palveluliikenteessä, toisin kuin alkuperäisessä tiedotteessa luki.
Mikäli koronatilanne jossain vaiheessa rauhoittuu, voidaan
koululaiskuljetuksia hyödyntää myös palveluliikenteen asiakkaille.


